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Verlagen van de kosten van uw vastgoed met een energie prestatie contract
Richard Schoonderbeek en Rene Simons, Adviseurs — Honeywell
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Zorgvastgoed als businesscase voor
nieuwbouw of transformatie

Duurzaam Gebouwd, 12 oktober 2015
Sander Engels
Bouw- en Vastgoed
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Zorgvastgoed als business case




Branche in cijfers

748.830

20-30%

2,7

Nederlanders hebben een langdurige zorgindicatie. Een
deel van hen woont in een instelling en een groot deel
ontvangt thuiszorg.

meer mensen kunnen met hetzelfde overheidsbudget
zorg krijgen als zij thuis blijven wonen in plaats van in
een instelling. Voor de zorg kunnen zij één van de
zorgpakketten voor thuis gebruiken.

miljard euro is in 2014 toegekend aan mensen met een
zorgindicatie om zelf met een persoonsgebonden
budget zorg in te kopen.




Hervorming zorg

De hervorming van de langdurige zorg is
gebaseerd op de gedachte ‘thuis als het kan, in
een verpleeghuis als het moet’.

De winsten in de langdurige zorg zijn sinds 2013
vooruitlopend op de veranderingen aan het dalen.

De eerste maanden van 2015 werden gekenmerkt
door onzekerheid bij alle betrokkenen: het risico
tussen wal en schip te belanden.

De concurrentie tussen zorginstellingen en private
aanbieders verscherpt.

Hierbij is het devies binnen de muren van de
instelling herkenbare zorg te leveren en buiten de
muren een concurrerend zorgaanbod te bieden .
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Zorgvastgoed

Doordat meer zorg in de privésfeer geleverd wordt, stijgt de
behoefte naar geschikt vastgoed.

De zorginstellingen beschikken niet altijd over voldoende geld
om panden geschikt voor verhuur te maken of zelf aan te
schaffen. Het geld zit vast in bestaand vastgoed. Ook de
mogelijkheden van woningcorporaties zijn beperkt.

Zo ontstaat een markt voor andere beleggers, zoals
pensioenfondsen en buitenlandse partijen, die dit wel doen.
Dit is voor zulke partijen alleen aantrekkelijk als ze weten dat
goede zorg geleverd wordt. Deze investeringsbeslissingen
worden dan ook vaak gecombineerd met een goede
samenwerking met een zorginstelling, tegen een concurrerend b
aanbod. —




Conclusies

De reguliere intramurale capaciteit in de ouderenzorg daalt.
Vanaf 2008 groei van aantal particuliere verzorgingshuizen.

Uit onderzoek blijkt dat reguliere huizen kunnen leren van
particuliere huizen m.b.t. kleinschaligheid, wooncomfort, vers
bereide maaltijden en efficiénte inzet van zorgpersoneel en

huisvesting.
Particuliere huizen op hun beurt kunnen leren hoe je met minder EET GEZOND
geld ook verantwoorde zorg kunt leveren en zo een breder publiek . f‘jﬁ?’

kan bedienen.

1. Gevarieerd
2 Lekker
3. Stabiele vetten
4. Veol groente, beetje frult
& twee Ilter water.
N per dag
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The next step

Nadat de stof is neergedaald van de invoering van ‘scheiden wonen-zorg’:

Leegstand?
Transformatie?
Verkoop?
Omgevingsfactoren?

Balanswaarde?
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Strategie vastgoedportefeuille

Locatie + en gebouw - Locatie + en gebouw +

Herontwikkelen Handhaven
Opwaarderen Renoveren

Andere doelgroep Functietoevoeging
Wijkfunctie toevoegen Wijkfunctie toevoegen
Sloop Transformeren
Afstoten Functiewijziging

Andere bestemming




Analyse vastgoedportefeuille

Omgevingsfactoren: de toekomstige vraag, de
bekostiging, demografie, politiek, koopkracht.

Object: staat van onderhoud, locatie, waardering,
eigendom of huur, aantal bruikbare m2, type zorg.

Portefeuille: leegstand cijfers, lengte huur contracten,
staat van onderhoud.

Financials: balanswaarde.

Maar bovenal: wat zijn de wensen van de cliént?




Duurzaam zorgvastgoed

Thuis
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Veranderende
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Tussen
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Toekomst
bestendig
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zorgvragen
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Andere benadering is vereist

samenwerke

waarden missie cont(r)acten .

Waardecreatie




[FILM VITAL HOMES]

Vital Homes
Sandra Heuer
Arjan Koolhaas

JRedsun
Justin Valk

dp akd


strorijk.wmv

Samenwerking?

Traditioneel Geintegreerd
samenwerkingsconcept samenwerkingsconcept

|  |verantwoordell kheid opdrachtnemer/aannemer




Valkuilen

Top down

» Eigen belang voor gedeeld belang
» Afschuiven van de risico’s
e Gebrek aan communicatie

 Geen kennisoverdracht

Maar wat wil de (eind)gebruiker c.g. cliént?
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Co-creatie: de oplossing?




Voordelen

Bottom up

* Relevantie
« Draagvlak
* Motivatie
* Resultaat

« Kosten
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Contactgegevens

AKD advocaten & notarissen
Gustav Mahlerlaan 2970
1081 LA Amsterdam

Sander Engels
Mobiel: +31 6 21 39 03 72
Telefoon: +31 88 253 5179

E-mail: sengels@akd.nl
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Verlagen van de kosten van uw zorgvastgoed
met een energie prestatie contract

Honeywell

duurzaamgebouwd.nl
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Tackling the World's Toughest Challenges (Oct 2013).wmv

Honeywell - Honeywell.com

Honeywell Building Solutions

HBS houdt zich actief bezig met:
« Ontwikkelen van innovatieve systemen voor gebouwen automatisering
* Energie efficiénte producten en energiediensten

Oplossingen en diensten voor

- HVAC klimaatregelingen

» Bevelliging en Brandmeld oplossingen
* Onderhoud en beheer

« Energiemanagement
— Energie monitoring
— Energie prestatie contract

35
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Honeywell

Verlagen kosten zorg vastgoed

Mogelijkheden

Verlagen exploitatiekosten,

— Organisatie kosten

— Energie kosten

— Instandhoudingskosten installatie

— Onderhoudskosten
Financieringsmogelijkheiden

— Voor investering in energie-efficiénte
Invulling Wet & milieu regelgeving

— MJAS

— EEP/EED

Renoveren upgrade verouderde installaties

Opstellen business case waar prestatie voorop staat

- Honeywell.com
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Honeywell - Honeywell.com

Ervaring met Energie Prestatie Contracten

« Eerste Energie Prestatie Contract

19 bouwfonds
met garanties in 1982 real estate investment management
in Noord-Amerika
| antom TU /
« Momenteel in meer dan 100 landen zorggroep e
actief
—ILievensberg
- Meer dan 30 jaar ervaring bij; Il ziekenhuis c i /Z
— QOverheden - | |
B Gemeenten A (r;”i/iiii:i;;}\;\{lewlllliiiilni“a
— Gezondheidszorg nij smellinghe
— Onderwijs ziekenhuis - drachten
— Bedrijfsleven 2 afirny

~ « ERASMUS UNIVERSITEIT ROTTERDAM

* Meer dan 5.000 projecten met & an
€ 3.500.000.000 aan gegarandeerde ]eroenB;c s @ p 20Yderland

besparingen
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Honeywell

- Honeywell.com

Energie prestatie Contract

EEN PARTNERSHIP MET ALS PIJLERS:

* Verlagen van uw operationele kosten via gegarandeerde besparingen
 Risico dragend voor de besparingen

« Een volledig verzorgde turn-key oplossing

» Verbeteren van de energie-efficiénte, gefinancierd door besparingen

» Verbeteren van de kapitaalspositie

» Het ondersteunen van uw energie en milieudoelstellingen

» Verlagen instandhoudingskosten (technische installaties)

‘ Aanspreekbaar voor de resultaten |

Document control number Honeywell Proprietary



Honeywell

- Honeywell.com

Investering gefinancierd door besparingen

Een instrument met een zichzelf financierende oplossing om de

investering te bekostigen

Energie en operationele kosten

O Energie en operationele kosten B Gegarandeerde besparing O Uw besparingen

Contract periode

A

v
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Honeywell -> Honeywell.com

Evaluatiegebieden techniek

Verlichting

Klimaat Energie
Systemen efficiéntie

' : Duurzam
SRUIERL Prestatie S

Energie
Support Contract :

Bouwkundige Energie
Isolatie Management

40
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Honeywell -> Honeywell.com

EPC Implementatie proces

< Beslis moment |
< Beslis moment |
< Beslis moment |

Start T +1 maand T + 3 maand T+5 maanden T+ 6 maanden
Introducti Va;tstellen Intentie Detail
ntroductie eisen en verklaring engineering Contract
wensen
* Interesse * VVoorlopige * Verificatie * Gedetailleerde » Contract
evaluatie en studie en analyse presentatie
* Schriftelijke survey * Intentie verklaring _ _
authorisatie voor Vaststellen * Besparingsgarantie  Contract
voortgang ) « Tijdpad bevestigen tekenen
voorwaarden 1P J « Financiering
* Gezamelijke eisen -- Technisch * Implementatie
en wensen _ _ + Definitief ontwerp
inventariseren -- Financieel o
-- Contractueel * Definitieve
* Haalbaarheids aanbieding
studie . Pr_esenteren van
eisen en
. Tijdspad voorwaarden
vastleggen

41
Document control number Honeywell Proprietary



Honeywell

- Honeywell.com

Een cashflow neutrale financiering

€ 180.000,00
€ 160.000,00
€ 140.000,00
€ 120.000,00
€ 100.000,00
€ 80.000,00
€ 60.000,00
€ 40.000,00
€ 20.000,00

€ -

Kosten-baten

2012

2013

2014

2015

2016 2017 2018

I Besparing
3 Kosten
= cumulatief

2019

2020

2021
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Honeywell

EPC Zuyderland Ziekenhuis

Besparingen financieren de investering

EPC geeft bijdrage aan het EEP/MJA3 doelstelling
Verlaging energiekosten

Vervangen verouderde inefficiénte apparatuur
Garantie op energiebesparingen

Gunstige NCW, terugverdientijd 6 jaar

Business case voor presentatie aan Raad van Bestuur

Garanties volgens de richtlijnen van het IPMVP

— (http://www.evo-world.org).

- Honeywell.com
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Honeywell -> Honeywell.com

Het EPC onderzoek

44
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Honeywell - Honeywell.com

Voorgestelde maatregelen

Voorgestelde matregelen in het EPC.:

- Aanwezigheidsdetectie automatische besturing hoog/laag volume OK's
* Optimaliseren regelingen LBK's

« Optimalisatie koelcentrale en nieuwe koelmachine

« Variabele CV temp + nieuwe boilers

« Optimalisatie stoomopwekking

* |Isolatie appendages

45
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- Honeywell.com

Honeywell
Voordelen EPC voor het Zuyderland Ziekenhuis

*Opstellen van businesscase

*Gegarandeerde besparingen

*Turnkey uitgevoerd

*Het ondersteunen van milieudoelstellingen

EPC

Zelf financierend

Concept

€ 130.000 CO, emissiereductie

6 jaar TvT

1080 ton/jaar

Energie

Nieuwe

Subsidie

apparatuur
€530 K

*Vervanging defecte

nieuwbouw

koelmachine
*Nieuwe boilers

*Upgrade energie monitoring

Honeywell Proprietary

46
Document control number



Honeywell

Conclusie

v"Investering en besparing in lijn met intentieverklaring
v EPC geeft bijJdrage aan de MJA3 doelstelling
v"Verlaging energiekosten

v Budget voor vervanging verouderde apparatuur

v Garantie op energiebesparingen

v Gunstige NCW - financiering door Atrium MC

v Garanties volgens de richtlijnen van het IPMVP

- Honeywell.com

47
Document control number

Honeywell Proprietary
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Energie Prestatie Contract

Honeywell
duurzaamgebouwd.nl




Honeywell -> Honeywell.com

Honeywell Energie Diensten

Energie
Prestatie
Contracten
(EPC)

Energie ENEngy.
Management e
(EM) REWOTIT

(ER)

49

Document control number Honeywell Proprietary



Duurzaam Gebouwd -

Het integrale platform

Hoe kan ik door vastgoedonderhoud een bijdrage
leveren aan de ‘healing environment’

MITSUBISHI o
LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS nuwuvccwl(; EEEEE S.GMA
o COATINGS
Uw resultaat telt. Sigma.
CONSOLIS ey 'S

VBI
Verosol

Honeywell | Building Solutions



Verduurzaming
van onderhoud

SIGMA
COATINGS
Uw result

aat telt. Sigma.




Wie is Bart Eissens?

= Strategisch Adviseur

= Ruim 10 jaar ervaring in het vastgoed waaronder
projectontwikkeling, vastgoed(beleggingen) en makelaardij in

de breedste zin van het woord

= Optimaliseren van rendement

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.



Actualiteit

ij beleggers en ontwikke
B ling voor de zorgmarkt.

is echter definitief voorbij. E

DE VRAAG NAAR ZORGVASTGOED VERANDERT STERK
EN DEIMPACT OP HET FYSIEKE VASTGOED IS GROOT

DOOR PAUL WESSELS EN RONALD DE BLAUW

meters door de overheid| pe grot | van de gebouwen, de organisatorische verhoudingen, de zeer specifieke voorzieningen en de

Ziekenhuizen

Marktwerking en concurrentie bepalen de productie van ziekenhuizen en daarmee ook de behoefte aan huisvesting.

ortgang van processen buiten het bouweebied maken ziekenhuisprojecten zeer complex.
vraagt om uitgebreide maatregelen om de risico’s te beheersen, zowel tijdens de bouw als bij

Overzicht wijzigingen AWBZ en Wmo irt ZZP

o 2015 overheveling van de extramurale zorg naar gemeente

o 2016 ZZP4 (VG) en vergelijkbare pakketten in de gehandicaptenzorg worden voor
nieuwe cliénten en herindicaties geschrapt (extramuralisering).
Met deze maatregel wordt beoogd dat clignten met een lichtere zorgvraag die
voorheen in een intramurale setting zorg zouden ontvangen, voortaan de zorg in de
eigen omgeving krijgen (scheiden wonen en zorg).

o 2017: De extramurale verpleging wordt overgeheveld naar de Zvw.

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.



Ontwikkelingen zorgsector

Zorgdiensten ~ Scheiden van Wonen en Zorg Herstructurering  Woonruimteverdeling

Energie Woonwensen Trends Klachten Groene daken

(Her)Huisvesting Zorgconcepten Aanbodmodel Nieuwe huurders  Procesmeting

Intramuraal/ extramuraal Vertrekkende huurders Medewerkers- en klanttevredenheid

Duurzaamheid Geen gebruikers, geen bestaansrecht >hort Stay
. Mens centraal stellen in de zorg Interim VVE's
Website . . .
Huisvesting als marketingtool ] rand
Nieuwsbrief eegstan

Huismeesters Communicatie Nieuwe huurders Serviceabonement Klantenpanels

Welzijnsdiensten  Nieuwbouw Vergrijzing  Woningmarkt Domotica Leefbaarheid

Senioren Zelfredzaamheid Wijkgericht Persoons gebonden Budget Participatie

, . SIGMA
Reparaties maatschappelik verantwoord ondernemen COATINGS

Brochure Potentie nieuwbouw Bewonersblad  Klantprofielen Uw resultaat telt. Sigma.
Identiteit Zorgzwaartepakket Leefstijlen Woningzoekenden Online rapportages



Marktschets Zorgsector

Grote vitdagingen toekomst

1. Rendementsoptimalisatie

. Scheiden van Wonen en Zorg

. Lostrekken zorgplicht en vastgoedbeheer
. Optimaliseren productiviteit
. Bevorderen genezingsproces

2. Zoeken kennis, kunde en garanties bij externe partij(-en)

3. (Energetische) verduurzaming

4. Doelis optimaal huisvestingsbeleid en gebruikerstevredenheid

. Huisvesting als marketing tool

SIGMA
COATINGS

. Prestatie en representativiteit belangrijker E



130 jaar innovatie
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Waardepropositie

Wij kunnen garanderen dat uw onderhoudskosten tot 20%

verlaagd kunnen worden, met behoud van waarde alsmede
het verhogen van gebruikerstevredenheid en het bevorderen

van het genezingsproces.

= Dit doen wij in nauwe samenwerking met onze partners en u als
opdrachtgever.

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.




Bestuurder: hoe doet u dit dan¥?

= Eerst een vraag

= 3 ingrediénten
= Welke van de drie heeft het meeste invloed op het reduceren
van de onderhoudslasten ¢

Materiaal Cyclus
- e FE

Uw resultaat telt. Sigma.




P=P+P

4

+ Product

Proces

e |Intern
 Markt

Prestatie =

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.




BR=TR + FR + MR

BR = TR+FR+MR

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.




SigmaCare in de praktijk




TCO & RGS

o
w
w

-
Inviced op de totale kosten 8
»

Hoogte van het verbeterpotentieel Mate waarin specificaties
In de samenwerking definitief worden

De positieve
Impact van

ketensamen-
werking.

Kosten voor
aanpassingen

» Tid

Initiatief Ontwerp Uitvoering Oplevering

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.



Levensduurindicator

» Voorspelt de levensduurverwachting van een verfsysteem

* Op maat gesneden oplossing op basis van beinvlioedingsfactoren

» Berekent een netto contante waarde over een bepaalde

exploitatietermijn

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.




Levensduurindicator

[ & Calibri (Hoofdtek: * /11~ A" A7 |5 = = &~ Tekstterug i 2
PIaliken o B I U- S -:z A~ I B== Z o Y elstijlen Invo:agen '
Klembord & Lettertype ] Uitlijning 2 Getal Stijlen
I BEVEILIGINGSWAARSCHUWING Het automatisch bijwerken van koppelingen is uitgeschakeld, Inhoud inschakelen
Ovaal 3 vl . fr
A | B | C o | E F G H | N I A LM N | 0 re L]

Gebruiksbelastingindex
| Depending on several key criteria:
| A, Aesthetical requirements (low, medium, high)
=3 Cleaning method (¥, N and what level] - to be measured by polish, cleaning (soap & disinfectants)
| C. Traffic intensity (low, medium, high)
D. Level of pollution ¢ dirt (low, medium, high)
| E. Mechanical forces, excluding heavy f extreme force (low, medium, high)

W D e DRy

3 | Additions

10 Incase of very criti T v increase general score to higher level

11 |Incase of lett light {sided light), inchegse score of Aesthetical requirements (go to higher level)

12 Scare Patientenkamer
i Besthetioal n

13| requ g\ Low Medium High

" | See enamples 0 0 20 20| Atin
15

% ; Y N

17 > cleaning with swiffer 0

18 | incidental cloth, water & soap 10

18 | Meriodical clath, water & so. 20

20 > peric nts 30 20| ¥
21

22 | L. Traffic intensity Low Medium High

23 | See enamples 0 10 20 0] Aifin
24

25 | 0 Level of pollution ! dit NonelLow  Medium High

26 | low!mediumthigh 1} 10 20 10] Atan
27

28 | E Mechanicalforces  Low Medium High

29 | See examples 1] 10 20 10| star
30

kI MAXIMUM TOTAL 0

32 | MAXIMUM TOTAL 110 Indexresult

33

34 |

Gebruiksbelastingindex Resultaat levensduurverwachting MJO plan (NCW) ()




SigmaCare in de praktijk
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Colours of Life

Semi-wetenschappelik onderbouwd

Kleur als communicatiemiddel

Invloed van kleur op de gebruikerstevredenheid en gedrag
Belevingsconcept op basis van KLIKA

Kleur




Praktijkvoorbeeld

Woningen voor verstandelijk gehandicapten

Directeur

Opdrachtgever

'Integrale Directeur

benadering ~ Onderhoudsbedrijf
waarbij niet ‘'Sigma faciliteert en
alleen geld ondersteunt in meer

dan het technisch

een rol speelt’
rendement’

Bewoonster

‘Met de gekozen
kleuren voel ik mij
hier echt thuis’

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.




SigmaCare in de praktijk
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Duurzaamheid en verduurzaming

DUBOKEUR & (O (¥

« Nederlands objectief mileu
Product Sustainability Uitleg: r
Indicator:
keurmerk
ebruik van Grondstoffen en energie, Impact
Mili Milieu en effect van Afval (Gemeten d.m.v.

Levensduur staat cenfraal (LCA) [ [ad s ;

Duurzaamheid
en verduurzaming

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.


http://www.dubokeur.nl/index.html

SigmaCare in de praktijk
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Kennis & procesbeheersing




Innovatie

“Als we wisten waar we mee bezig waren,
zouden we het geen innovatie noemenl!”

\E/
I

S— —

SIGMA
COATINGS

Uw resultaat telt. Sigma.



SigmaCare in de praktijk
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Kennis & procesbeheeréing




Kennis & procesbeheersing fundament

wetentransparap,

SIGMA
COATINGS

Bron: Dekker Kozijnprojecten b.v. Uw resultaat telt. Sigma.



Kritische succesfactoren

‘/Helder en duidelijk huisvestingsbeleid

‘/Compe’ren’ries en vaardigheden

‘/Somenwerking partners

‘/Accep’ro’rie/droogvlak

‘/Implemen’ro’rie

SIGMA
‘/ . é COATINGS
Lock-In

Uw resultaat telt. Sigma.




Conclusie

Op deze wijze kunnen wij garanderen dat uw
onderhoudskosten tot 20% verlaagd kunnen worden,
met behoud van waarde alsmede het verhogen van
gebruikerstevredenheid en het bevorderen van het
genezingsproces

 Meetbare en positieve impact op het maatschappelijke en het
financiele rendement van vastgoed.

SigmaCare € 25,

Uw resultaat telt. Sigma.




Bedankt voor uw aandacht

“lmlivitluallg, we are one (lrop. Togel:Ler, we are an Ocea.n.”

~ Ryunosuke Satoro ~

SigmaCare € 25,

Uw resultaat telt. Sigma.



Duurzaam Gebouwd
Het integrale platform

Over 20 minuten zijn we weer terug

Mede mogelijk gemaakt door:

MITSUBISHI o
LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS KLIMAATC 'w!(; EEEEE S.GMA
e COATINGS
CONSOLIS Uw resultaat telt. Sigma.

VBI
Verosol

Honeywell | Building Solutions



Duurzaam Gebouwd -

Het integrale platform

Zorg voor Duurzaam Comfort

Martijn van Leerdam, Adviseur - Alklima

Mede mogelijk gemaakt door:

MITSUBISHI O
LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS nuwuvccwl(; EEEEE S.GMA
o COATINGS
CONSOLIS Uw resultaat telt. Sigma.

VBI
Verosol

Honeywell | Building Solutions



Adthones oewr

AlEE O

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS | xLimaa TCONGEPTEN

Z0org voor duurzaam
comfort

Martijn van Leerdam



Het Doolhof Duurzaamheid
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Duurzaamheidsvisie Europa

20% 1 20% [ 20%

minder minder gebruik van meer duurzame
CO.-uitstoot primaire energie energie

ALKLIMA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Fossiele brandstoffen

"‘ MTSUBSH @
ELECTRIC  Awkuma

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Hoe duurzaam is Nederland?




Hoe duurzaam is Nederland?

Ashen.ve cese

MTSUBISH @
Y. ALKLIVA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS :




Hoe duurzaam is Nederland

H Asosoxd deder
MTSUBSH @
~ ALKLIMA
LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS KLIMAATCONCERTEN



Hoe duurzaam is Nederland

Table 5: Climate Change Performance Index for EU Member Countries

Rank | Country Score | | Rank | Country Score
Denmark 17.76 17 Italy | 6175
Sweden 71.44 19 | Slovenia 60.99
United Kingdom | 7079 | | 20  Malta 60.84
Portugal 67.26 | | 21 | Lithuania | 60.07
Cyprus 66.99 22 Germany 59.60
Ireland 65.15 | | 25 | Romania 59.02
France 64.11 26 | Czech Republic 57.99
Hungary 62.82 28 Spain 57.34
Slovak Republic 62.50 ' Luxembourg 57.25

Belgium Finland

61.89

56.76

| Rank | Country Score
33  Latvia 56.65
Croatia 56.35

Greece 55.89

Austria 55.39

Poland 54.36

Bulgaria 54.05
Netherlands 53.27

Estonia 51.58

O Gefmanwatch 2014

MITSUBISHI
ELECTRIC

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS

Asoriond duiler

0

 ALKLIMA



Hoe duurzaam is Nederland

eurostat &
Onderzoek doelstellingen RES per EU lid — 10 maart 2015

60

40 -

20 -

10 ~

0 -

®2013 = Europe 2020 target

PI8I7E000700720°00770247240477)
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| ALKLIMA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Nederlands dilemma
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Duurzaamheid in de branche

Scholen
+ Frisse scholen

+ Green Deal verduurzaming

scholen

Woningen
+ Stroomversnelling

+ Nul op de meter

Kantoren

+ EIAregeling

+ Duurzaamheidscertificaten

Zorg




Energiegebruik in de zorg

+ Het jaarlijkse energieverbruik van de totale zorgsector:
+ 900 miljoen m3 gas

+ 2,3 miljoen MWh elektriciteit

+ Gelijk aan verbruik 600.000 huishoudens

+ 21 van de 47 zorggroepen heeft duurzaamheid niet in MVO opgenomen

bumsuss @
e ALKUMA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS




Goed binnenklimaat

Luchtsnelheid

Temperatuur

Zonlicht
Geluid Luchtvochtigheid
.. ¢ wmiTsuBisH o
N - e, ALKLIMA



Binnenklimaat

combinatie van thermisch binnenklimaat en luchtkwaliteit

Belangrijk voor kwetsbare groepen!

- ALKLIMA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Wetgeving zorg

Er is wetgeving op het gebied van:

Vallen
Ventilatie-eisen / CO,
Uitglijden

Geluid

Schadelijke stoffen
Drinkwaterkwaliteit
Voedsel

Brand

Enz.

+ + + + + + + + +

Richtlijnen t.a.v. temperatuur en vochtigheid ?

$. mTsuBisH 0

I:? RONMENT -:'-'-:'S-.\-: ALKLIMA



Wereld natuurrampen 2006

- Aantal doder

© 00 N o o b~ wWw N P

10

Indonesié Aardbeving

Filipijnen Tyfoon Durian december
Filipijnen Aardverschuiving februari
Nederland Hittegolf juli

Belgié Hittegolf juli

China Tyfoon Bilis juli
Indonesié Tsunami juli
Oekraine Koudegolf januari
Ethiopié Overstroming augustus
China Typhoon Samoai augustus

Bron: UN International Strategy for Disaster Reduction.

5778
1399
1112
1000
940
820
802
801
498
373

¢ wmrsussH @
FWELECTRC  \iya

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS






Hitteplan 2007

Drink voldoende
Houdt uzelf koel
Houdt uw woonruimte koel
Zorg voor elkaar

+ + + +

’ MITSUBISHI
A\ ELECTRIC

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS

e



Hitteplan 2007 — wat hebben we tot nu toe bereikt

41%

IS voorzien van zonwering

6%

IS voorzien van koeling

Bron: onderzoek AMC A Mﬂnsumwc O
ALKLIMA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Hitteplan 2007 — wat hebben we tot nu toe bereikt

sAaen

£S5 ANP «»

et

‘erftecijfers

egolf viel in week 27 In deze week stierven er 2 814 mensen. Dat
293 meer dan in de week ervoor.

I' ‘{Qa
Driehonderd extra doden door hittegolf @ 00, e
' || ______________________ | | __________________
Bron ANP/CBS 31 JUIl 2015 Bron: CBS - © NU.nl/Shannon Bakker

,‘ MTSUBSH @
ELECTRIC

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS :



http://www.anp.nl/wp-content/uploads/2014/05/anp-logo.png

Conclusie huidige status zorg

NOODZAAK VERBETERING COMFORT!

NOODZAAK DUURZAAMHEID!

HOGE EXPLOITATIEKOSTEN!

Asor.vd Seder



Huidige markt

ALKLIMA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Huidige markt

Bron: TVVL A MEHSUECTlec O
ALKLIMA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS
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http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=EJt4jRm6lWTlyM&tbnid=8F-BEpaMa7eNdM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.hetkoninkrijkderhemelen.info/dagboek/zakgeld/&ei=EzZqUvWBGaSt0QWTzYDgDw&bvm=bv.55123115,d.bGE&psig=AFQjCNFmZh1baZwyvPNJDutMC3oS2LiNjQ&ust=1382778752839806

Wilt u...

v Eenenergiebesparing van 42%
v eén Rendement op meerinvestering van 2.2 3%
v Over 10 jaar een bedrag van € 40.170,- ontvangen?

veén lerugverdienti|d meerinvestering 4,5 |aar

Asbesxd e

A g 0
ELECTRIC

LIVING EN T SYSTEMS

e



Slim ontwerpen

+ Koelen en Verwarmen
+ Voordelig in de exploitatie
+ Duurzaam
+ Eenvoudig

Huiskamer Kantoor Restaurant Huisvestin Huisvesting

g patiént
Patiéent
ELECTRIC

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS




Conventioneel ontwerp



http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=cQJ42OPpjkZldM&tbnid=5yO2wpLW7_ctwM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.gea-happel.be/nl/producten/koudwatermachines/buitenopstelling/luchtgekoelde-koelmachines-compact/glac.aspx&ei=LhvdUsvmEo2W0QWzo4HwBg&bvm=bv.59568121,d.d2k&psig=AFQjCNGdLbKRaTrQ-igYn9QUXn8MEfzplQ&ust=1390308508909443

Warmtepomp

4 KW

* MITSUBISHI
ELECTRIC
LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



City Multi VRF R2 systeem

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS

Aoyt ceder



Totaalconcept koelen en verwarmen

Koelen en Verwarmen
Eenvoudig

Laag verbruik / energie
uitwisseling

Duurzaam / All Electric
Totaalconcept (plug & play)
Lokaal en centraal regelbaar

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Referenties 1°© lijns zorg

Zorgpark Scharn te Maastricht SHG te Den Haag

ALKLIMA

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Referenties Woon zorg complex

b SRR .

Acaciapark Bergen op Zoom Woonzorgcentrum Schipluiden

Asoriond duiler

MTSUBISH @
ELECTRIC ) kLIMA
LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS KLIMAATCONCEPTEN



Referenties Zorgboerderij

De Bollaarshoeve te Oostvoorne

e

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS



Referenties Zorghotel

Bernhoven te Uden

De Palatijn te Alkmaar

* MITSUBISHI
ELECTRIC

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS




Referenties Hospice

Hospice Alkmaar

cese

* MTSUBSH @

LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS






Bedankt voor uw aandacht!

www.mitsubishi-climatecare.nl



Duurzaam Gebouwd -

Het integrale platform

Lichtmanagement voor de kwetsbare doelgroep

MITSUBISHI o
LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS nuwuvccwl(; EEEEE S.GMA
o COATINGS
Uw resultaat telt. Sigma.
CONSOLIS ey 'S

VBI
Verosol

Honeywell | Building Solutions






Inhoud.

* Introductie Verosol

* Hoe draagt gemetalliseerde binnenzonwering bl
aan duurzame gebouwen?

« Klant Case : Lichtmanagement voor de kwetsbare
doelgroep

Verosol




erolme

epsbouwer.....
Iiilinder

S

Inrentors o ﬁfﬁ perfect ¢
. -y



,,,‘.7.,\-‘

""\\lnlm"l‘ |
1)

|
1 ‘“H'lllllll“ll"nt
IIIIN!IHIINHHI!I.
i ML

Wi H

\V/
erosol’

|




- \
e Yo 4 O

- NErOSOF - e IR S s 2
‘ o < * 4 .

. ’ ...2};-0
fas § 3 ,,4“ _ e

l

‘< Duurzaamheidhis megy:da«i«

5»- L9

f Qenérglebespag|ngl R o R

Inventors of the perfect shade



https://youtu.be/XDeNBM8FMQo
https://youtu.be/XDeNBM8FMQo
https://youtu.be/XDeNBM8FMQo




Standaard zonwering

Lichte kleur

+ Reflectie van licht (en dus energie) naar
buiten = minder koellast

- Te veel binnenkomend licht — diffuus
licht

- Contrast met TV/PC te groot
- Minder of geen zicht naar buiten

UETOSOl




Standaard zonwering

Donkere kleur

+ Absorptie van licht > Goede lichtwering §

- Enorme warmteontwikkeling op het doek

- Hoge koellasten
- Lagere productiviteit

UETOSO|



Standaard zonwering

Blackout

+ Geen lichtprobleem én
geen warmteprobleem

- Geen doorzicht naar buiten

- Noodzaak kunstlicht
- Geen natuurlijk en gezond daglicht




Het dilemma

Hoe creéer Ik een binnenzonwering oplossing die
zowel thermisch comfort als visueel comfort

optimaliseert.
En draag ik bij aan energiebesparing, ongeacht de

gekozen kleur?

Verosol




Oplossing

Gemetalliseerde

iInnenzonwering

b




Metallisatie




Metallisatie




Visueel comfort

Gemetalliseerd doek

 Filtert daglicht tot een prettig niveau en
voorkomt daarmee een te groot contrast

» Voorkomt gekleurd licht naar binnen

* Behoudt doorzicht naar buiten




Thermisch comfort

Gemetalliseerd doek

» Reflecteert ca. 80% van de energie
naar buiten

« Verlaagt de koellast met ca. 15%
» Heeft een isolerende (low-E) werking

die 25% op verwarming kan
besparen

Verosol



Verosol Projecten Zorg

Locaties, vormen, eisen; functioneel binnen elke situatie

Albert Schweitzer Ziekenhuis,  Gooijers Erf, Hilversum  Zuwe Hofpoort Ziekenhuis, VU MC,
Dordrecht Woerden Amsterdam

Verosol
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Aart van der Vlist, architect
“Maintenance is de 0

Verosol

st’



Amaris De Veste
Achtergrond

e Oplevering juni 2014

- BREEAM bestek (geen certificering)
» Doorlooptijd project 10 jaar

« Bewoners zijn tevreden en trots!

« Beleving en uitzicht van binnen naar buiten behouden

« Lage TCO met binnenzonwering |

« Patienten/bewoners kunnen zelf bedienen (keuze) 5
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Amaris De VVeste
Uitdagingen?

... haar privacymanagement

« Duurzaamheid kun je niet zien
Investeerders willen geen gebouw kopen, maar een businesscase.
Gedegen keuzes zullen op lange termijn besparingen in maintenance opleveren.
Belang om in.gesprek.te komen met investeerders & gebouwbeheerders.

| » Van zonwering naar lichtmanager
i | "Het Is niet vanzelfsprekend als het niet duurzaam Is! 5
3




. u‘;’liiif iid
Amaris De Veste
Oplossing: Verosol EnviroScreen

Goede referenties In zorgtoepassingen
Voldoet aan BREEAM-NL eisen

Hoog reflecterende binnenzonwering. Gelijkwaardige
vervanger van buitenzonwering (Peutz)
Weersonafhankelijk toepasbaar

Besparing op koellast en stookkosten

Behoud van doorzicht naar buiten, visueel comfort
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Inventors of the perfect shade







Duurzaam Gebouwd -

Het integrale platform

Jouw zorg of mijn zorg(vastgoed) —
Gewoon een kwestie van kiezen!

MITSUBISHI o
LIVING ENVIRONMENT SYSTEMS nuwuvccwl(; EEEEE S.GMA
o COATINGS
Uw resultaat telt. Sigma.
CONSOLIS ey 'S

VBI
Verosol

Honeywell | Building Solutions
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prong

JOUW ZORG
of
MIJN-ZORG
(VASTGOED)

copper:} Zooow!



Ons doel:

Een fijn, betaalbaar, divers thuis voor
mevrouw Pieterse

coppert:} Z000W!
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copperé¢:s

ER KAN
ZOVEEL
MAAR ER
GEBEURT
TE WEINIG!
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A DAY

KEEPS THE
DOCTOR
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' o UNDERSTANDING
|/ THE NEW -
CUSTOMER
JOURNEY

wytze kuijper
transitie strateeg
& programmamaker voor :
toekomstbestendige steden en ondernemerschap ¢

iIM000Z









wat beweegt mensen?

= @ XN

Businesscase Toeleveranciers Financiering Techniek Wetgeving
s U (=

Garantiecontract Bouw bezig Prototyping Planning Innovatie

Seriewoningen Portiekflats Opschaling Industrialisatie Bewoners

7 I OR

Galerijfiat Energiedienst Corporaties Energiemeter=0  Bouwpartijen




The, et weyto predict the
U510

HOE VOORSPEL JE DE TOEKOMST?
Copper 2000w










Enet:gn'e
prong _PLATFORM31_

copper:} Zooow!
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T-Hu:s voI Energle
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Bestaande V&YV gebouwen transformeren naar energieke
woon- zorg- en welzijnsgemeenschappen



de diversiteit
zelfst.naamw. (v.)

IV.) Verscheidenheid, variatie

VERSCHEIDENHEID

1) Afwijking

2) Assortiment

3) Afwisseling

4) Differentiatie

5) Diversificatie

6) Diversiteit

7) Is als de dood voor afwisseling
8) Keus, keuze
9) Keuze

10) Keus

11) Keur

12) Onderscheid
13) Spectrum
14) Sortering
15) Schakering
16) Variatie

17) Verschil

18) Verschot

19) Variéteit

Copper 2000w



http://www.mijnwoordenboek.nl/puzzelwoordenboek/VERSCHEIDENHEID/1

IEDEREEN HEEFT GELIK

WI1J DOEN LABEL SPRONGEN

WI1J BESTEDEN AAN OP PRESTATIE

GEEN WAARDECREATIE DENKEN

WE HEBBEN NET EEN NIEUWE KETEL

AFD. VASTGOED WERKT VOLGENS HET MJOP
DE RVC IS VERDEELD

GEEN OPDRACHT GEKREGEN

BEHEER EN ONDERHOUD IS GOEDKOPER
NIETS DOEN IS GOEDKOPER

IK MOET BESPAREN

GEEN GELD VOOR INVESTERINGEN
WAAN VAN DE DAG

VERANDEREN IS ENG!

SPREKEN NIET DEZELFDE TAAL
AARZELING — SAMENGESTELDE VRAAG
LAGE INKOOPSPRIS ENERGIE
TERUGVERDIENTID TE LANG

GEEN TCO DENKEN

WELK VASTGOED HEB IK IN PORTEFIEULLE
EIGEN BELANG

INITIELE KOSTEN DENKEN

Ja, maar ...

ENERGIENEUTRAAL KAN NIET!

RISICO’S

GEEN OF BEPERKTE KENNIS

MIJN ADVISEUR ZEGT.....

FOSSIEL DENKEN

GEEN INVLOED

GEEN VERHAAL

WEET NIET WAAR IK MOET BEGINNEN
BESTUURDER STEUNT MIJ NIET

Z0O DOEN WE HET NU EENMAAL
SPLIT INCENTIVE



Energie
prong

HET KAN.NIET?

HET MAG NIET?

IK WIL NIET?
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- Sprong
HOE KRIG JE ALLE LICHTEN OP GROEN?
VAN DOELSTELLING NAAR DOEN

DROMER,
DENKER,
DOENER!
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COPPER&: DUURZAAMHEID VERGT EEN SAMENSPEL
TUSSEN INHOUD, PROCES EN FINANCIEN

ONS RECEPT VOOR HET REALISEREN VAN
VOORAANSTAANDE DUURZAME

TECHNISCH-

INHOUDELUK CONCEPTEN MIDDELS INNOVATIE:

R FINANCIEN “EEN BETERE WERELD BEGINT BIJ HET

(SAMEN- (VALUE

WERKING) MODEL) STELLEN VAN EEN BETERE VRAAG”



DUURZAAM AANBESTEDEN:
VAN PARADOX NAAR POTENTIE

CASUS: ZORGAANBIEDER AMSTERDAM E.O.



EEN SELECTIEPROCES ONTWERPEN MET ALS DOEL:

HET ZORGVASTGOED DE VERANDERINGEN IN DE ZORG OPTIMAAL TE LATEN
FACILITEREN.

VOOR DE AFDELING HUISVESTING BETEKENT DIT: FOCUS OP HET STELLEN VAN
DE JUISTE VRAAG AAN DE MARKT (INTERNE SAIVIENWERKING) WAARDOOR:

* EINDPRODUCTEN OPTIMAAL AANSLUITEN BIJ DE BEHOEFTE
* OPLOSSINGEN VOOR DE LANGE(RE) TERMIJN WORDEN GECREEERD

* JEZELF ‘BLOOT’ KUNNEN GEVEN ZODAT DE JUISTE ‘KLIK" GEVONDEN KAN
WORDEN.



\/isiwwming

* INTERNE
SAMENWERKING

* BEPALEN
AMBITIENIVEAU

* KIEZEN
PRODUCTGROEP(EN)

‘/mo\gale/ﬁnﬂ-ie, Selectie

* VASTSTELLEN KADERS *  MARKTCONSULTATIE

*  AMBITIENIVEAU * STIMULEER (KETEN-)
* AANBESTEDINGS- SAMENWERKING

STRATEGIE *  SELECTIECRITERIA OP
*  MARKTCONSULTATIE VISIE

'Dio\loog

EEN ECHTE DIALOOG
SAMEN GUNNINGS-
FASE INRICHTEN
SPARREN OVER
INVULLING OPGAVE

Gunningsfase

AANBIEDING OP
TECHNISCH-
INHOUDELIK VLAK
(EN INNOVATIE)
BUSINESS MODEL
SAMENWERKING

178



DE VOORBEREIDENDE FASE IN MEER DETAIL

MARKT- OPROEP COBOUW
CONSULTATIE 25 AANMELDINGEN

* UITGENODIGD: 35 1 \WEEK PUBLICATIE

MARKTPARTIJEN
AANMELDING

* OpkomsT: 31

MARKTPARTIJEN
. 18 viA

MARKTCONSULTATIE

* 7 VIA OPROEP COBOUW



HET DOORLOPEN PROCES IN MEER DETAIL

VVOORLOPIGE
SELECTIEFASE

SELECTIE OP BASIS VAN:

VISIE OP AMBITIES EN
UITGANGSPUNTEN VAN
ZORGAANBIEDER

SELECTIEFASE RAAMOVEREENKOMST

MAXIMAAL 6
PARTIJEN

DIALOOGFASE

GEZAMENLIJK VORMGEVEN
INHOUDELIKE,
PROCESMATIGE EN
FINANCIELE KADERS

MAXIMAAL 3
PARTIJEN

DEFINITIEVE
SELECTIEFASE

SELECTIE OP BASIS VAN:

SAMENWERKING EN
KENNISDELING

GUNNINGSFASE
PROJECTEN



SELECTIECRITERIA

VVOORLOPIGE SELECTIE

CRITERIA
SC1
SC2
SC3
SC4
SC5

TITEL

KLANTGERICHTHEID

VEILIGHEID

DUURZAAMHEID GEKOPPELD AAN COMFORT
TOEKOMSTBESTENDIGHEID

SAMENWERKING

DEFINITIEVE SELECTIE:

CRITERIA
SC1
SC2
SC3

TITEL

PROCES: SAMENWERKING
FINANCIEN: FINANCIEEL MODEL
INHOUD: PROJECT

1 A4 ANONIEM
1 A4 ANONIEM
1 A4 ANONIEM
1 A4 ANONIEM
2 A4 ANONIEM



EEN INNOVATIEF UITVRAAGPROCES VRAAGT::

SAMEN EEN GROTERE TAART — VIA GEDEELDE BELANGEN NAAR DUURZAME HUISVESTING

RANDVOORWAARDEN HIERVOOR ZIJN:

INSPIRATIE MET FUNCTIONELE AMBITIES!

ECHTE TOEGEVOEGDE WAARDE DOOR AANBIEDENDE PARTIJEN
LANGE TERMIJN DENKEN - TCO

SAMENWERKING TUSSEN DISCIPLINES — INNOVATIE

ECHTE INTERACTIE TUSSEN OG EN ON

EEN GEZAMENLIJK DOEL EN VERBINDING DAAROP

ZOEK NIET NAAR DE ULTIEME OPLOSSING MAAR DE ULTIEME SAMENWERKING MET EEN
PARTIJ(EN) WAARMEE JE JOUW DROOM KAN VERWEZENLIJKEN EN EEN AUTHENTIEK PROJECT
KUNT REALISEREN! DURF TE KIEZEN EN TE DOEN!



\J\ike{c the
magic happens
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prong

WIE IS ER KLAAR VOOR?

PROCESARCHITECTEN:

DUURZAAM

e e
WYTZE KUIJPER NOOR HUITEMA - HELLEMANS
wytze@zooow.nl HUITEMA (@ COPPERS.COM
06 2296 8568 06 1221 5874

VOOR INSPIRERENDE VOORBEELDEN KUNT U ONDERSTAANDE BROCHURE DOWNLOADEN:
http://www.urgenda.nl/documents/Brochure-DuurzaamAanbesteden.pdf

Copper 2000w


http://www.urgenda.nl/documents/Brochure-DuurzaamAanbesteden.pdf
http://www.urgenda.nl/documents/Brochure-DuurzaamAanbesteden.pdf
http://www.urgenda.nl/documents/Brochure-DuurzaamAanbesteden.pdf
mailto:wytze@zooow.nl
mailto:huitema@copper8.com
mailto:huitema@copper8.com
mailto:huitema@copper8.com
mailto:huitema@copper8.com
mailto:huitema@copper8.com

Ter inspiratie als afsluiting:

https://www.youtube.com/watch?v=bzfgPQm-ThU



https://www.youtube.com/watch?v=bzfqPQm-ThU
https://www.youtube.com/watch?v=bzfqPQm-ThU
https://www.youtube.com/watch?v=bzfqPQm-ThU
https://www.youtube.com/watch?v=bzfqPQm-ThU

Duurzaam Gebouwd [© o
Duurzaam Gebou -
Het integrale platform

Bedaniket voor uw deelinanie!

En graag tot ziens op DPuwrzaamaebouwo.nl

Mede mogelijk gemaakt door:

AMERE o D Verosol

Uw resultaat telt. Sigma.

CONSOLIS

Honeywell




